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引言 

 

關於我們 

1. 政府飛行服務隊是香港特別行政區政府轄下的紀律部隊。截至2023

年12月31日，政府飛行服務隊的編制設有335名全職公務員，負責行動、保養維

修和行政工作。  

 

2. 政府飛行服務隊機隊有12架飛機，即3架定翼機和9架直升機，提供

全面的飛行服務和支援。 

 

3. 2023至24年度，政府飛行服務隊的開支總額約為5.86億元。 

 

我們的位置  

4. 政府飛行服務隊總部位於香港國際機場西南端，總樓面面積約為   

8 600平方米。除總部外，政府飛行服務隊亦設有（一）香港會展直升機場（毗

鄰香港會議展覽中心，室內樓面面積為176平方米）及（二）於2022年6月底投入

服務的啟德分部（位於前啟德跑道末端範圍，總樓面面積約為2 018平方米）。 

 

5. 政府飛行服務隊於總部大樓的模擬飛行訓練中心裝設了全新的

H175模擬飛行訓練器，從2022年11月起為政府飛行服務隊機師提供真實和身臨

其境的訓練。 
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我們的工作 

6. 政府飛行服務隊為香港市民提供多項飛行服務，包括全日24小時搜

救服務、空中救護服務、撲滅火警，以及支援執法機構和政府部門。政府飛行服

務隊亦為香港飛行情報區內的國際航空公司，以及使用香港海域責任區內及其鄰

近航道的船隻提供緊急服務。  

 

7. 政府飛行服務隊的主要工作如下： 

 進行海陸搜索及救援行動； 

 提供緊急空中救護服務； 

 支援香港警務處和其他紀律部隊履行執法職務和進行有關訓練； 

 協助滅火和應對其他人命攸關或會對財產造成損失的緊急事故； 

 為空中測量工作進行拍攝；以及 

 載運經保安局局長批准的乘客。 

 

8. 在2023年，政府飛行服務隊總飛行時數為6 654小時，曾參與753小時

的支援搜救行動，拯救了571人，並以直升機運送1 713人前往醫院及接載了8 491

名政府人員和公職訪港人士。 
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環境因素和影響 

9. 在政府飛行服務隊職權範圍內的政策可能對環境造成多方面的影

響，包括原料、燃料和能源消耗、噪音污染和廢物管理。政府飛行服務隊在制訂

政策時，會考慮這些影響。 

 

環保目標 

10. 政府飛行服務隊不斷致力減低其工作對環境造成的影響，並以環保

方式為市民提供安全、高效和具成本效益的緊急及通用航空支援服務。 

 

環保政策 

11. 政府飛行服務隊通過以下方式支持香港特別行政區政府改善環境的

措施： 

 進行符合相關環保要求和規定的行動； 

 推動節能及綠色建築和減少廢物； 

 為政府於2050年前實現碳中和的整體環保目標出一分力；以及 

 提高員工的環保意識，並灌輸對環境的責任感。 
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與航空作業相關的環保關注事項 

 

飛機噪音 

12. 政府飛行服務隊非常關注機隊的飛機所引致的噪音問題。基於飛行

服務性質（例如運送傷病者和協助維持治安），我們無法完全避免飛行噪音可能

影響公眾的問題。不過，我們時刻緊記必須保護環境，已採取多項保護環境的措

施，盡量減低噪音對公眾造成的滋擾。我們的措施包括： 

(a)   以較高的高度飛越維港 

除非天氣限制或行動需要，否則政府飛行服務隊的直升機在

維港上空的飛行高度會保持在1 000呎或以上，以減低對公眾

造成的噪音。 

 (b) 減慢直升機螺旋槳的轉速 

如預料需長時間等候，尤其在市區的直升機坪（例如東區尤

德夫人那打素醫院天台）等候，便會把直升機螺旋槳的轉速

減慢，以減低對附近居民造成的噪音。此舉亦有助節省燃料。 

       (c) 編排飛行航程 

盡可能把不同任務合併在一次飛行內完成，以減少總飛行時間

和燃料消耗量。此外，訓練飛行盡量安排在偏遠地區進行，而

夜間飛行則安排於剛日落之後展開及結束，以盡量減少對公眾



- 7 - 

 

的滋擾。 

 (d) 揀選等待點 

當乘客需要延遲乘搭直升機時，選取遠離易受噪音影響的地區

作為等待點。 

 (e) 引入低聲量的H175直升機 

五葉片主旋翼和三葉片尾槳屬新一代的槳葉設計，有助降低振

動和噪音。 

 

化學品 

13. 政府飛行服務隊每天使用常用的化學品，為機隊進行保養和維修，

例如清潔溶劑、航空燃料、潤滑油、油脂和油漆。過程中所產生的化學廢物由環

境保護署（環保署）認可的持牌廢物收集商處理。 

 

14. 為了飛行安全，我們每天從每個貯油庫和每架飛機抽取燃料樣本進

行檢查。過去，政府飛行服務隊會棄置這些燃料樣本。為了減少化學廢物量，我

們自2005年起把燃料樣本過濾，再作其他用途。在2023年，我們棄置了800公升

廢潤滑油、200公升廢航空燃料及400公升非鹵化溶劑。 

 

15. 我們多年來不斷努力，把過期油漆的產生量控制在較低水平。我們

盡力把部分飛機油漆廢料用於維修保養地面設備，以減少廢料。在2023年，沒有
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過期油漆需要棄置。 

 

16. 我們定期提醒員工，進行維修保養工作時，必須把化學品和溶劑物

盡其用，以盡量減少化學品的用量。 

 

適應氣候變化和應變能力 

17. 由於氣候變化，極端暴雨和熱帶氣旋會更頻密地出現和變得更為強

烈。因應《香港氣候行動藍圖 2050》中所載的適應氣候變化和應變策略，政府

飛行服務隊支援其他部門推行適應氣候變化和應變的措施，以保護市民的生命、

健康和財產免受極端天氣影響，並加強社會各方的應變能力。 

 

18. 為加強對颱風的監測及防颱能力，政府飛行服務隊於2016年引入下

投式探空系統，並與香港天文台合作進行下投任務，以收集熱帶氣旋的氣象數

據。政府飛行服務隊派遣挑戰者605號定翼機，在颱風期間按照天文台提供的指

定座標位置及高度，投放下投式探空儀。政府飛行服務隊隊員致力與天文台緊密

合作，提供最準確和關鍵數據，協助天文台對熱帶氣旋作出準確預測和預警，使

公眾和各部門能採取必要的預防措施，確保風暴期間市民安全。 

 

19. 在2023年，我們就5個熱帶氣旋執行了9次下投任務。
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下投式探空儀 

 

與其他政府部門合力保護環境 

20. 政府飛行服務隊與其他政府部門在環境保護方面緊密合作。舉例來

說，我們的直升機協助海事處監察在香港水域漂浮的垃圾和油污情況。在有需要

時，我們亦協助在海面噴灑油污分散劑。 

 

21. 我們的直升機亦協助漁農自然護理署進行防止山火的「空中廣播」

宣傳活動。在星期日和公眾假期，特別是重陽節和清明節，我們的直升機會在郊

區上空飛行，透過擴音器播放預先錄製的訊息，協助向市民宣傳防止山火的訊息。 

https://gia.info.gov.hk/general/202311/24/P2023112400327_440200_1_1700817439156.pdf
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直升機執行滅火行動 

  

22. 此外，我們的飛機亦接載環保署人員在空中拍攝發電廠和附近環境

的照片，以供研究和分析。我們也協助環保署對后海灣和大鵬灣大氣層和河流集

水區的上層空氣質素進行空中視察、勘測和監察，以了解主要排污渠口的污水捲

流如何散開。我們的飛機亦用於空中拍攝，以實地視察和勘測堆填區和轉運站等

現有廢物處理設施，以及規劃香港特殊廢物處理項目。 
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2023年環保措施及表現 

 

處所的環保設施 

23. 政府飛行服務隊總部天台裝設了光伏發電系統，在2023年利用太陽

能產生約9 750千瓦小時電量。政府飛行服務隊在2023年參與了香港機場管理局

（機管局）所進行有關現場太陽能發電機會的高層次可行性研究，以物色具潛力

的地點，善用露天停車場等空地和天台，盡量提升吸收幅射發電的效能。 

 

政府飛行服務總部天台的光伏發電系統 

 

24. 政府飛行服務隊亦有探討引入更多環保設施，務求減少能源消耗，

例如把照明系統轉為發光二極管（LED）燈具及更換老化製冷設備，以提高能源
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效益。 

 

採用節能裝置 

25. 近年投入服務的啟德分部在建築及園景設計方面與毗鄰的啟德郵輪

碼頭互相協調。由於基地受強烈陽光和日落眩光照射，因此設計上採用了角位線

條柔和的鋁質面板及加強遮光效能的幕牆。飛機庫空間採用自然通風設計，無須

安裝冷氣機。大量使用樓頂採光裝置，將天然光轉為室內照明，以節省能源。飛

機庫頂部及辦公大樓天台栽種了植物，盡量增加綠化面積及減少吸熱。從啟德郵

輪碼頭觀景平台，又或從直升機操作員和乘客角度均可清晰看到這片綠色地帶。 

 

啟德分部 
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能源消耗與節能 

26. 政府飛行服務隊深明節約能源和提高能源效益的重要性，進行了不

少節能翻新工程，包括安裝動態感應器和自動照明系統，以關掉不使用的電燈；

安裝分區照明裝置、省電光管和慳電膽；以及將飛機庫的電燈和高桅杆燈更換為

LED燈具。 

 

27. 除了修改工程裝置外，政府飛行服務隊亦重視在實現節約能源方面

有良好的內務管理方法。各辦公室廣泛採用了環保能源管理方法，包括關掉不使

用的電燈、冷氣機及電力設備；使用電腦的電能管理功能，預設電腦在閒置時進

入睡眠或休眠模式；關掉或拔掉不使用的插座或拖線上的充電器和變壓器，以減

少備用狀態能耗；陽光猛烈時調低百葉簾；鼓勵員工使用樓梯往來辦公室各樓

層；以及把冷氣機設定在合適的室溫。部門亦安排員工在辦公時間過後進行檢

查，確保辦公室和會議室的電燈及公用設施（例如影印機）已關掉。 

 

28. 政府已訂定新的「綠色能源目標」，在運作環境與2018-19年度相若

的基礎下，在2020-21至2024-25年度減少能源使用量6%。在與2018-19年度相若

的運作環境下，即撇除新成立辦公室的能源消耗，政府飛行服務隊在2022-23年

度的能源消耗為4 590 727千瓦小時，低於2018-19年度的能源消耗量，整體上達

到9%的綠色能源目標。政府飛行服務隊高度關注節約能源，時刻尋找可節省能

源消耗的機會和最新產品。 
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29. 政府飛行服務隊共有3部部門車輛，其中一部使用無鉛汽油。在2023

年，總行車里數為47 225公里，耗油量如下： 

燃油 公升 

無鉛汽油 2 739 

柴油 1 129 

石油氣 4 208 

 

   

有關動態感應器的通告        分區照明   

 

鼓勵同事使用樓梯的告示 
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環保交通 

30. 電動車輛在香港越趨普及，有助減少城市的空氣污染。為鼓勵駐場

服務承辦商使用電動車輛為政府飛行服務隊提供服務，政府飛行服務隊亦會研究

在技術上可行情況下於其處所安裝充電設施。視乎在轄下處所安裝充電設施的可

行性，政府飛行服務隊將籌劃採用電動車輛。 

 

減廢回收 

31. 政府飛行服務隊收集廢紙、用過的膠樽、金屬罐、玻璃樽和碳粉盒，

以回收再造。回收箱放置在公用地方，方便員工和訪客處置廢物。收集到的物料

會定期送交循環再造商。 

 

32. 政府飛行服務隊的處所安裝了連接水管的注水式飲水機，為員工和

訪客提供飲用水，減少使用桶裝水。 

 

33. 政府飛行服務隊總部食堂及隊員會所奉行政府有關避免使用即棄餐

具的政策，並遵守優化塑膠購物袋收費計劃，不再提供發泡膠食物容器和即棄塑

膠餐具，當中包括塑膠飲管和塑膠攪拌棒。公用地方貼有海報，鼓勵員工使用可

重用餐具及自備購物袋。 
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回收箱    注水式飲水機 

 

食堂宣傳減廢的海報 
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減少廚餘 

34. 廚餘是香港的主要固體廢物之一，因此減少廚餘有助降低送往堆填

區的垃圾量。政府飛行服務隊參加了機管局廚餘回收計劃，由廚餘收集承辦商收

集食堂的廚餘，進行回收再造。在2023年，收集了約4.65公噸廚餘。 

 

35. 此外，政府飛行服務隊鼓勵員工減少點餐的飯量，藉此減少產生廚

餘的機會。食堂貼有宣傳品，提醒顧客減少吃剩食物。 

 

36. 為支持環保署《惜食約章》，政府飛行服務隊要求食堂營辦商檢視

供應情況及提供分量選擇，以及鼓勵員工慎重點餐和帶走剩餘食物，以減少廚

餘。管理層、員工和食堂營辦商透過食堂管理委員會會議保持溝通。  

 

37. 在2023年，政府飛行服務隊總部茶水間安裝了廚餘處理器，以減少

固體廢物和膠袋的使用。 

 

廚餘處理器 
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節約用紙 

38. 為節約用紙，內部及對外溝通已廣泛採用電子通訊。我們作出以下

安排，以減少使用紙張：  

 在抺手紙機附近張貼告示，鼓勵員工減少使用抺手紙； 

 在內部報告板張貼內部通告、告示及其他參考資料，供員工閱覽； 

 把紙本刊印量及通告複印量維持在最少數量（例如只向相關員工傳

閱一份複印本）； 

 重用紙張、信封、檔案公文套和待辦公事標籤； 

 重用節日裝飾物料； 

 實施會議室網上預訂系統，不再保存文書記錄； 

 只在無可避免情況下才影印/列印文件，並善用紙張底面兩面； 

 使用再造紙代替原生紙；以及 

 在影印機旁放置回收箱，收集廢紙、過期報紙及刊物，以回收再造。  

 

39. 在2023年，我們使用了2 180令紙張及3 280個信封。另一方面，在2023

年政府飛行服務隊共收集了約2 012公斤的廢紙進行回收再造。 

 

40. 為了提升保存和管理政府檔案的效率，政府於2019年10月發表《施

政報告附篇》時公布，將於2025年年底前全面推行電子檔案保管系統。為此，我

們一直在聚焦小組會議及培訓課程中向員工推廣節約用紙的意識，亦鼓勵他們在
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公務溝通中更廣泛使用電郵或其他電子方式，以培養數碼工作間的文化，盡量發

揮電子檔案保管系統的價值，同時盡量減少檔案管理所需的人力資源。 

 

節約用水 

41. 為了節約用水，建築物裝設了自動感應式水龍頭、兩段式省水馬桶

及內置感應式沖水閥的尿斗。食堂則安裝了具有用水效益的水龍頭。 

 

碳審計 

42. 機管局為政府飛行服務隊總部進行了2023年碳審計，我們亦為啟德

分部進行了內部碳審計，以監察溫室氣體減排工作的成效。2023年的溫室氣體排

放總量為2 321公噸二氧化碳當量。我們將繼續實施環保管理的最佳方法，以進

一步減少碳足跡。 

 

環保管理 

43. 政府飛行服務隊總監已委任一名人員擔任環保經理，負責監督部門

的環保事宜。環保工作小組和環保糾察協助環保經理落實政府飛行服務隊的環保

政策。 

 

44. 政府飛行服務隊環保經理一職由飛機工程師（機身/引擎）12擔任，

職責如下： 

 在部門內推行環保內務管理計劃； 
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 推出措施，以提高員工的環保意識，並推動他們參與環保事務；以

及 

 宣傳環保承諾、制訂行動計劃和記錄計劃成果。 

 

45. 環保經理擔當聯絡人的角色，負責推行、持續執行、檢討和加強各

項環保措施/活動，助理部門主任秘書協助環保經理執行這些職務。 

 

46. 政府飛行服務隊在2003年2月成立環保工作小組，主要負責節約能

源。環保工作小組由行動部、工程部、機構安全部和行政部的代表組成，他們負

責與員工聯絡，以探討在不影響政府飛行服務隊運作的情況下節約能源的可行方

法，並與機電工程署商討如何把有關建議和構思變為有效措施。政府飛行服務隊

設立了環境健康及安全委員會，由總機師（機構安全）擔任主席，負責監管部門

環境、健康和安全政策及目標。該委員會亦負責處理若干課題，包括但不限於減

少廢物、預防意外和培訓計劃。 

 

室內空氣質素 

47. 在室內空氣質素檢定計劃下，政府飛行服務隊總部及啟德分部均獲

發《卓越級》室內空氣質素檢定證書，有效期分別至2025年和2024年。 
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室內空氣質素檢定證書 

節能證書 

48. 政府飛行服務隊於2023年獲環境運動委員會頒發的香港綠色機構認

證節能證書（良好級別），有效期至2025年。 

  

環保採購 

49. 政府飛行服務隊遵從政府環保採購政策所訂的指引（例如《環境局

通函第 1/2021號-政府環保採購》），避免採購用後即棄物品。我們採購耐用、

具能源效益和可回收再造的物品。以下是政府飛行服務隊推行環保採購措施的例

子： 

 購買附有能源標籤的操作設備、辦公室設備及其他電器；  

 選擇環保產品，例如可替換筆芯的原子筆、鉛芯筆及可回收再造的
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激光打印機碳粉盒； 

 定期檢討每月供應物品的運作需求，尤其是註明有效日期的物品； 

 避免使用對環境不利的產品，例如塗改液和含水銀的電池；  

 在新清潔服務合約加入要求承辦商遵從環保指引的條款；以及 

 遵循有關採購和棄置受管制電器（例如冷氣機、雪櫃、電腦和打印

機）事宜的一般指引。 

 

50. 在採購過程中，我們建議供應商在擬備標書和履行合約時採用以下

環保措施：  

 所有文件都以再造紙雙面列印，避免使用每平方米重量超過80克的

紙張； 

 盡量避免使用塑膠薄膜層、光滑封面或雙封面； 

 使用單行間距，並避免邊界過寬和段落之間的空位過多； 

 盡量減少使用包裝物料；以及  

 用於包裝的瓦通紙箱最好以100%的回收纖維製造，因其堅固度足以

用來儲存、堆疊和運送貨物。 

 

51. 在2023年，政府飛行服務隊於環保採購清單中採購產品和服務的支

出約為318.73萬元。 
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員工的環保管理意識  

52. 在2023年，我們繼續支持不同的非政府機構所舉辦的環保活動。我

們亦協助傳遞活動訊息，並鼓勵同事參與有意義的活動，希望藉此呼籲他們邁向

更環保的生活方式，有關活動包括： 

 地球一小時2023 

 公益行善「折」食日2023 

 綠色低碳日 
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2024年目標 

53. 我們會繼續鼓勵和提醒員工實踐和執行2024年推出/持續實施的各項

措施/計劃，合力保護環境。我們在2024年的目標如下︰ 

 檢討現行措施的成效，並尋找新措施以減少耗用資源；以及 

 繼續為節能推廣良好的內務管理方法及向員工灌輸有關環保的意識

和重要性。 

 

我們會繼續監察上述各方面的進展，並在部門內建立綠色文化。 
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資訊和建議 

54. 如需更多資訊或有任何建議，歡迎透過以下途徑與政府飛行服務隊

的部門主任秘書聯絡： 

 

郵寄 : 香港大嶼山香港國際機場南環路18號政府飛行服務隊 

傳真  :  2753 8438 

電話 :      2305 8212 

電郵      : gfsenq@gfs.gov.hk 

 

mailto:gfsenq@gfs.gov.hk

